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Resumen

La relacidn entre ciencia, tecnologia y sociedad es crucial, ya que la ciencia y la tecnologia
influyen en la forma en que vive el hombre en sociedad. Al mismo tiempo que la sociedad influye
en la direccion de la investigacion cientifica y la aplicacién de la tecnologia. Es importante
entender esta relacion para asegurar que la ciencia y la tecnologia se utilicen de manera ética y
responsable, y para garantizar que satisfagan las necesidades y demandas de la sociedad, méas en
el sector del turismo, por la importancia que reviste de cara al mercado internacional. En este
marco, las revistas cientificas desempefian un papel fundamental, ya que son el medio a través
del cual se comunica el avance del conocimiento cientifico y tecnoldgico a la sociedad. Retos
Turisticos, como la revista de investigaciones turisticas de Cuba, juega un papel significativo en
el desarrollo de la comunicacion en este sector. Estas publicaciones permiten a los cientificos
compartir sus descubrimientos, teorias y avances tecnologicos con otros expertos en el campo, asi
como con el publico en general. Es por ello por lo que la presente investigacion tuvo como
objetivo: demostrar la contribucion del enfoque CTS a la divulgacion de los resultados cientificos
en el sector del turismo a partir de las publicaciones en la revista Retos Turisticos.

Palabras clave: divulgacion de resultados, enfoque CTS, revistas cientificas, sector turistico

Abstract

The relationship between science, technology, and society is crucial, as science and technology
influence how humans live in society. At the same time, society influences the direction of
scientific research and the application of technology. It is important to understand this
relationship to ensure that science and technology are used ethically and responsibly and to
guarantee that they meet the needs and demands of society, particularly in the tourism sector, due
to its significance in the international market. In this context, scientific journals play a
fundamental role, as they are the medium through which advancements in scientific and
technological knowledge are communicated to society. Retos Turisticos, as Cuba's tourism
research journal, plays a significant role in the development of communication in this sector.
These publications allow scientists to share their discoveries, theories, and technological
advancements with other experts in the field, as well as with the general public. This is why the
present research aimed to demonstrate the contribution of the STS (Science, Technology, and
Society) approach to the dissemination of scientific results in the tourism sector based on
publications in the journal Retos Turisticos.

Keywords: disclosure of results, CTS approach, scientific journals, tourist sector
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Introduccion

El mundo de hoy impone al hombre de nuestros dias, el enorme reto de prepararse para enfrentar
una sociedad globalizada, donde la ciencia y la técnica se desarrollan vertiginosamente. La
industrializacion de la produccion, llevada a cabo en los paises europeos a principios del siglo
XIX empujo6 la tendencia a diferenciar el conocimiento en multiples disciplinas de la ciencia, con
objetos, métodos y procedimientos especificos para atender el caracter especializado que requiere
el sector productivo.

Para Nufiez Jover (2019), la ciencia, permite reconocer la influencia de factores intelectuales,
psicologicos y socioldgicos en el proceso del conocimiento cientifico, asi como la necesidad de
introducir las ciencias sociales en los analisis epistemoldgicos de procesos, como los
descubrimientos cientificos, la eleccion entre paradigmas en competencia, la validacion del
conocimiento, de las propias revoluciones cientificas, entre otros.

Las universidades tienen la responsabilidad de mantenerse al frente del conocimiento y trazar
nuevas rutas a las profesiones. Ciertamente, deben ser lideres en cambiar enfoques y perfiles. El
papel transformador que deben ocupar los programas académicos en la formacion de los futuros
profesionales es un reclamo de las sociedades modernas.

Generalmente, estas instituciones editan revistas cientificas propias, lo que las hace parte de los
miles de revistas publicadas en el mundo donde dominan varias casas editoras especializadas de
alto nivel. Sin embargo, las universidades son juzgadas, en parte sustancial, por su produccion
cientifica, representada en la cantidad y calidad de los articulos cientificos que sus académicos
publican peridodicamente (Lopezosa y Vallez, 2023).

Ademas, las minimas normas éticas establecen que una revista cientifica de una universidad no
esté destinada a ser el 6rgano de publicacion de su propia investigacion cientifica; es decir, salvo
situaciones justificadas, las revistas de alto impacto no deben estar soportadas por la produccion
cientifica de la misma casa. En esto también contribuyen las politicas de financiamiento ptblico
a la investigacion, que desincentivan o penalizan la publicacion de articulos de un académico en
una revista de su misma casa de estudios. Todo ello se traduce en que los académicos que cumplen
funciones editoriales generalmente no sean evaluados por dicho quehacer y, muchas veces, su
trabajo y responsabilidad sean francamente ignorados en los mecanismos de evaluacion y
promocion académica.

Es por ello por lo que la presente investigacion se planted como objetivo: demostrar la
contribucion del enfoque CTS a la divulgacion de los resultados cientificos en el sector del

turismo a partir de las publicaciones en la revista Retos Turisticos.
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Métodos

Este articulo se fundamenta en un enfoque metodologico cualitativo, centrado en la revision y
analisis de la literatura existente sobre Ciencia, Tecnologia y Sociedad (CTS) y su relacion con la
divulgacion de resultados de investigacion en revistas cientificas. Se persigue comprender como
las dinamicas sociales, éticas y politicas influyen en las practicas de publicacion y, a su vez, como
estas publicaciones configuran la visibilidad y el impacto de la ciencia en la sociedad. La
seleccion de este enfoque responde a la necesidad de interpretar criticamente las relaciones entre
conocimiento, tecnologia y comunidad, tema recurrente en las fuentes consultadas.

Se llevo a cabo una revision bibliografica documental. Se identificaron y recopilaron textos clave
que abordan CTS, la divulgacion cientifica y la funcion de las revistas académicas como
mediadores de la produccion y difusion del conocimiento. Entre las fuentes citadas se encuentran
trabajos de Castr6 Diaz-Balart, Pavon, Nuifiez Jover, Lopez-Sa y colaboradores, asi como articulos
que analizan la visibilidad web, el uso de métricas y las dinamicas editoriales en revistas
cientificas. Este giro metodoldgico permitid mapear conceptos, marcos tedricos y hallazgos
empiricos relevantes para la discusion central del articulo.

En segundo lugar, se aplicé un analisis-sintesis de la informacion recopilada. Este método
consistié en agrupar y sintetizar las ideas centrales de las fuentes para construir un marco analitico
coherente. Se identificaron categorias claves como: CTS como un paradigma interdisciplinar, la
funcién social de la ciencia y la tecnologia, el papel de las revistas en la difusion del conocimiento,
y las condiciones institucionales que condicionan la produccion cientifica (financiamiento, €tica,
legitimidad, y politicas de evaluacion). A partir de estas categorias se elabord una vision integrada
de como la divulgacion de resultados contribuye al desarrollo de enfoques CTS y a la
democratizacion del acceso a la ciencia.

El tercer componente metodologico fue un analisis histdorico-cultural orientado a comprender la
evolucion de la publicacion cientifica. Se revisaron antecedentes sobre la “publicacion-mercado”
y las transformaciones inducidas por la digitalizacion y la presencia de plataformas en linea. Este
analisis permitié contextualizar la transicion de formatos impresos a digitales y su impacto en la
visibilidad, el alcance y la accesibilidad de la investigacion, asi como las tensiones entre
publicaciones regionales y revistas de alcance internacional.

Asimismo, se realizaron consideraciones sobre calidad editorial y evaluacién en revistas. Se
examinaron aspectos referidos a la formacion de comités editorial y cientifico, procesos de
arbitraje, estandares de calidad, y politicas de indexacion y métricas (por ejemplo, indicadores de
impacto y visibilidad). Este componente aporta una dimension practica para entender como las
decisiones editoriales y las politicas de indexacion influyen en la legitimidad de la divulgacion

cientifica y en la movilidad de la ciencia desde y hacia la sociedad.
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En sintesis, los métodos empleados combinan revision bibliografica, analisis-sintesis, y enfoque
historico-cultural para fundamentar una interpretacion critica de la divulgacion cientifica desde
la CTS. La finalidad es delinear de manera clara como las practicas de publicacion y la visibilidad
de la investigacion influyen en el desarrollo social, econdmico y educativo, con especial atencion

a las revistas cubanas y su posicionamiento en el panorama internacional.

Resultados y discusion

Las tendencias mundiales en cuanto a Ciencia, Tecnologia y Sociedad (CTS) se deben a que:
crece la importancia economica - social del conocimiento, existe un notable acercamiento de la
investigacion cientifica y la innovacion; asi como un estrecho vinculo entre la importancia que
adquiere el conocimiento y la aceleracion de la innovacion y el crecimiento de la desigualdad
entre paises, grupos y sociedades: polarizacion del conocimiento, la ciencia, la tecnologia y la
innovacion (Pérez Andrés y Travieso Ramos, 2023).

La ciencia, segin Casas y Pérez Bustos (2019), puede verse como un sistema de conocimientos
que modifica nuestra vision del mundo real y enriquece nuestro imaginario y nuestra cultura; se
le puede comprender como proceso de investigacion que permite obtener nuevos conocimientos,
los que a su vez ofrecen posibilidades nuevas de manipulacién de los fendmenos; es posible
atender a sus impactos practicos y productivos, caracterizandola como fuerza productiva que
propicia la transformacion del mundo y es fuente de riqueza; la ciencia también se nos presenta
como una profesion debidamente institucionalizada portadora de su propia cultura y con
funciones sociales bien identificadas.

La concepcion tradicional identifica la ciencia con un conjunto de verdades y la tecnologia con
artefactos y técnicas, asumiendo que el desarrollo tecnolégico, de modo inexorable, determina a
la sociedad (determinismo tecnoldgico) y los “expertos” son los unicos competentes para influir
en las decisiones sobre el desarrollo tecnologico. Sin embargo, la concepcion que se aborda en el
presente trabajo, desde un enfoque social de la ciencia y la tecnologia como expresiones de la
practica humana insertas en un entramado de intereses y valores, muchas veces en conflicto.

La ensefanza de las ciencias requiere la necesidad de considerar la ciencia y la tecnologia como
dos sistemas que interactiian intelectual y socialmente, asi como la necesidad de seleccionar
problemas y ejemplos de la vida cotidiana y no una ensefianza que enfatice la ciencia “pura”,
basica y descontextualizada.

Sin embargo, la ciencia es ante todo, un fenomeno social de produccion, difusion y aplicacion de
conocimientos y la tecnologia debe ser vista como un proceso social, una practica que integra
procesos psicoldgicos, sociales, econdmicos, politicos, culturales, siempre influidos por valores
e intereses de su sistema social que contribuyen a conformarlo y es, a su vez, conformada por ¢l

(Castro Diaz-Balart, 2001; Chappotin Rodriguez, 2011).
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La tecnologia, supondria dos dimensiones, una tedrica y la otra del conocimiento sobre los objetos
de accion. Por otro lado, Rubio Barrios y Esparaza Parga (2016), consideran la tecnologia como
el discurso en relacion al como hacer, y el hacer en dos sentidos, uno artistico y otro artesanal o
técnico, pero en cuyas nociones finalmente, se encuentra la idea de transformacion, de
modificacion del medio, del entorno, a través del seguimiento de cierta instruccion previa o
planeacion y sobre la organizacion de esto ultimo.

La tecnologia constituye aquella forma (y desarrollo historico) de la técnica que se basa
estructuralmente en la existencia de la ciencia. Por tanto, la tecnologia, representa un nivel de
desarrollo de la técnica en la que la alianza con la ciencia introduce un rasgo definitorio.

Sin embargo, la tecnologia hay que verla como un proceso social, una forma de actividad humana,
practico- transformadora que integra factores psicologicos, sociales, econdémicos, politicos y
culturales siempre influidos por valores e intereses. La naturaleza social de la tecnologia puede
ser subrayada por medio de la nocion de socio-sistema.

Al hablar de sociedad, puede entenderse como un nombre colectivo para referirse a cierto numero
de personas, sin embargo, este concento queda pequefio a lo que realmente es. Al referirse a
sociedad en lo adelante, se hara en funcion de las relaciones que se establecen entre los individuos
que interactian entre si y responden a un fin determinado.

En resumen, la ciencia es una actividad social cuya dimension abarca las esferas que conciernen
al conocimiento humano, con incidencia también en el resto de todas las actividades humanas.
Por su parte, la tecnologia, como proceso que involucra al conocer y al hacer se nutre de la ciencia
para su desarrollo y logra como resultado un producto final que satisface las necesidades del
hombre (en sentido general) y por tanto de la sociedad.

Ambos conceptos estan hoy tan interrelacionados que han llegado a considerarse como uno solo.
Las necesidades técnicas influyen en el desarrollo del conocimiento cientifico y viceversa, la
seleccion de teorias, los programas de investigaciones condicionan la accidon y envuelven las
tecnologias. El desarrollo cientifico-tecnolédgico esta regido por la intencionalidad social que rige
el sistema.

El enfoque CTS constituye un paradigma alternativo de estudio para entender el fenomeno
cientifico-tecnologico en el contexto social. Al definir su objeto de estudio, autores como
Gonzalez Garcia et al. (1996) sefialan que la expresion “Ciencia, Tecnologia y Sociedad (CTS)”
suele definir un ambito de trabajo académico cuyo objeto de estudio esta constituido por los
aspectos sociales de la ciencia y la tecnologia, tanto en lo que concierne a los factores sociales
que influyen sobre el cambio cientifico-tecnologico, como en lo que atafie a las consecuencias
sociales y ambientales (Espin Pastor et al., 2023).

Pavén (1998), opina que CTS, en su proceso de consolidacion como nuevo campo disciplinar, se

proyecta en tres vertientes: la investigacion, la politica y la educacion. En el campo de la
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investigacion se plantea como una opcion a la reflexion académica tradicional sobre la ciencia y
la tecnologia, produciendo una perspectiva no racionalista y socialmente contextualizada de la
actividad cientifico-tecnologica. Con relacion al campo politico, los estudios CTS han defendido
la regulacion de la participacion publica en la tarea de la ciencia y la tecnologia, iniciando la
creacion de diversos mecanismos institucionales que potencian la participacion democratica en la
toma de decisiones sobre cuestiones concernientes a politicas cientifico-tecnologias. En cuanto,
al campo de la educacion la imagen nueva de CTS, se manifiesta en politicas educativas que se
establecen, en muchos paises, implementandose en programas formativos de ensefianza
universitaria. En este sentido, la formacion cientifica del ciudadano constituye una nueva y
novedosa demanda formativa actual, a la luz de las nuevas exigencias formativas de la sociedad
del conocimiento. Es precisamente desde esta perspectiva investigativa desde la que se plantea la
investigacion aqui presentada.

El presente trabajo asume las ideas de Pavon (1998), al considerar las 3 vertientes del fenomeno
CTS y de Castro Diaz-Balart (2001) al considerar a la ciencia y la tecnologia en una union
dialéctica con la sociedad.

En América Latina estos estudios han pasado de un status de movimiento al de campo. Como
campo tiene una constitucion multidisciplinar en el abordaje de determinados objetos o problemas
sociales; de ahi su caracter interdisciplinar y multidisciplinar (Quintero Cano, 2010).

En la actualidad los estudios CTS constituyen una importante area de trabajo en investigacion
académica, politica publica y educacion. En este campo se trata de entender los aspectos sociales
del fenémeno cientifico y tecnologico, tanto en lo que respecta a sus condicionantes sociales como
en lo que atafie a sus consecuencias sociales y ambientales. Su enfoque general es de caracter
critico e interdisciplinario, donde concurren disciplinas como la Filosofia, la Historia, la
Sociologia de la Ciencia y la Tecnologia, entre otras. El campo CTS cuenta con una extraordinaria
heterogeneidad tedrica, metodologica e ideologica, y el elemento que los enlaza es la
preocupacion teodrica por los nexos ciencia - tecnologia — sociedad. Pero esas preocupaciones se
asumen desde muy diferentes posiciones tedrico - metodologicas y con muy variados propositos.
La divulgacién de los resultados de investigacion y el trabajo de las revistas cientificas

Los nuevos conocimientos y descubrimientos cientificos deben ser hechos publicos para que
puedan ser contrastados, analizados, utilizados y para que eventualmente apoyen otras
investigaciones que permitan mejorar y acrecentar esas aportaciones para generar nuevo
conocimiento y/o aplicaciones tecnologicas.

Los descubrimientos no publicados constituyen una pérdida. Para el autor que no obtiene el
reconocimiento, para la comunidad cientifica que no puede aprovechar ese conocimiento, y

finalmente para la sociedad que no obtiene los beneficios de la aplicacion de los nuevos

conocimientos.
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En un principio la transmision de conocimientos fue oral, de persona en persona y de generacion
en generacion, con la consiguiente pérdida y deformacion en cada paso. Al inventarse la escritura,
los conocimientos que se consideraban importantes quedaron plasmados en los formatos que se
tenian disponibles: paredes, tablillas, papiro, correspondencia, etcétera, pero sin ningun sistema
de verificacion, almacenamiento, ordenacion, por lo que muchas de estas comunicaciones
siguieron siendo efimeras.

De tal manera que la necesidad y la importancia de publicar se deriva de un hecho
incontrovertible: “La investigacion cientifica que no esta publicada no existe”. Esta es una
asercion valida para todas las disciplinas cientificas y la revista se ha convertido en el instrumento
de publicacion cientifica por excelencia que sirve ademas para validar la investigacion cientifica.
Hace ya algunos afios, la comunicacion cientifica gira en torno a las consignas de “publicar o
morir” y “si no publicas, no te conocen” elementos que ponen en una posicion delicada a los
profesionales dedicados a la docencia en las universidades cubanas, pues no basta con publicar,
sino que estas publicaciones deben tener un marcado impacto en el area del conocimiento donde
se publica. La medicion de la calidad editorial depende de las indexaciones de la revista y se
registran mediante un “factor de impacto” propuesto por portales como Thompson, Scopus,
Elseiver, SciMago entre otros. Dicho factor de impacto toma en cuenta el nimero de citas que
reciben los articulos de revistas también indexadas en estas bases de datos.

En este sentido, las revistas cientificas constituyen un medio de divulgacion de los resultados de
investigacion a partir de publicaciones denominadas articulos cientificos. El propdsito original de
una revista cientifica es el de publicar predominantemente reportes originales de investigacion,
nuevas teorias o revisiones en profundidad que permitan al lector tener el panorama actualizado
de conocimiento en alguna materia. Si el objeto de una institucion universitaria es también la de
creacion de nuevo conocimiento, con base en investigacion, entonces hay una coincidencia
misional (Gerding, 2020).

Entre las principales funciones de las revistas en el proceso de comunicacion cientifica se
encuentran:

Registro sistematico del conocimiento.

Medio para conocer los tltimos avances con rapidez.

Canal de comunicacion formal y ptblico para difundir e intercambiar informacion.
Validacioén y certificacion de la calidad de la informacion.

Confiere prestigio y recompensas (evaluacion de la actividad investigadora).

Apoya a la construccion de comunidades cientificas.

Confiere reconocimiento intelectual para los autores.

V V. V V V V V VYV

Canal de comunicacion preferido (y a menudo excluyente) para comunicar los avances del

conocimiento, en muchas areas cientificas.
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» Identifica el alcance y posibles usos o aplicaciones de los avances cientificos.

» Medio que preserva el conocimiento.

En ese sentido, al ser la investigacion un objetivo misional de la universidad entonces seria logico
que funde o sostenga revistas cientificas, respaldadas académicamente en sus facultades o
departamentos. El involucramiento de los académicos de una institucion, en calidad de autores,
editores o revisores, genera y fortalece lazos de cooperacion que pueden redundar en una mayor
y mejor produccion investigativa local (Fuentes Robles, 2021).

Sin embargo, en la actualidad, la decision de crear o mantener un titulo de revista cientifica, por
supuesto con pretensiones de calidad editorial y visibilidad internacional, debe incluir razones
adicionales al proposito del conocimiento en si. Una revista cientifica en el siglo XXI es posible
gracias a varios equipos especializados de personas, comenzando por el comité editorial, encabe-
zado por el editor.

A este comité se van sumando comité cientifico de respaldo (normalmente con funciones de
asesoria) y pares revisores de articulos. Y, en paralelo, deben fungir expertos en correccion de
estilo, disefio, diagramacion y sistemas (estos ultimos, teniendo en cuenta que las revistas de papel
se estan extinguiendo rapidamente a favor del formato digital).

Ademés, de la fuerza que se hace desde los recursos de visibilidad e indexacién de la
internacionalizacion de los miembros de los comités creados al interior de las editoriales, llegando
incluso a términos de diversidad continental. Sin dejar de lado a los responsables cientificos y la
demostracion de la marcada trayectoria y el respeto adquirido a través de la divulgacion de sus
investigaciones asi como la actualizacion constante de sus perfiles en redes sociales investigativas
(Lopezosa et al., 2020).

El desarrollo de las tecnologias como empuje a la divulgacion de los resultados de
investigacion. Internet y la visibilidad cientifica

Ante esta situacion, parece oportuno recordar el enorme poder disruptivo de internet, de la mano
de los cambios radicales que, tarde o temprano, aporta la digitalizacion en aquellos sectores en
los que se establece de forma plena (Santos-Hermosa et al., 2023).

Sumado a esto se destaca el paso al formato electronico (Pedace ef al., 2023) en la comunicacion
académica, elemento irreversible en la era de la digitalizacion tecnologica. Por este motivo, las
plataformas editoriales en linea se han convertido en la forma privilegiada de difusion, incluso
entre las publicaciones que mantienen ediciones impresas.

Resaltan entre sus ventajas: la rapidez en la comunicacion con el equipo editorial, la
sincronizacion casi automatica del flujo de trabajo, el contacto directo con los evaluadores, la
posibilidad de inclusion de articulos casi al instante de ser aprobados y la rapidez casi inmediata
con la que son divulgados y socializados los nuevos conocimientos; a fin de cuentas uno de los

principales objetivos de la comunicacion de la ciencia es llegar a audiencias amplias y favorecer
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asi una sociedad mas formada e informada (Campos ef al., 2021) por lo que una de las estrategias
que tiene la ciencia para llegar a un publico generalista pasa por dar difusion a los trabajos
académicos a través de los motores de busqueda.

Este desarrollo trae consigo la necesidad de identificar la veracidad e impacto de la produccion
cientifica (Codina et al., 2020). El analisis, la evaluacion de la informacion y el conocimiento
resultante de la actividad cientifica es un elemento imprescindible para todos los programas, razén
por la cual surgen los indicadores bibliométricos como evaluadores de la calidad de las
publicaciones. Los dos indices mas empleados son: el indice h y el indice i10. En términos
generales, los indicadores representan una medicion agregada y compleja que permite describir o
evaluar un fendmeno, su naturaleza, estado y evolucion (Lopezosa et al., 2022).

La ciencia es un proceso social, y las acciones y conductas de los cientificos dependen del
contexto. Los indicadores de ciencia y tecnologia, como constructos sociales, miden aquellas ac-
ciones sistematicas relacionadas con la generacion, difusion, transmision y aplicacion de
conocimientos cientificos y tecnolodgicos. Asimismo, los indicadores bibliométricos constituyen
una de las herramientas mas utilizadas para la medicion del producto de la investigacion cientifica,
porque la documentacion (independientemente del tipo de soporte) es el vehiculo mas prolifico y
exitoso para la transferencia del conocimiento cientifico, juntamente con su transferencia.
Google, como uno de los principales portales de acceso a la informacion, contiene una de las
herramientas principales para el quehacer cientifico Google Scholar, donde aproximadamente
mas del 72 % de los profesores, investigadores o cientificos lo utilizan para la busqueda de
productos, por las publicaciones cientificas que ofrece a través de libros, capitulos, articulos,
informes, proyectos de grado o investigacion entre otros tipos de publicaciones (Espinosa Castro
etal.,2019).

Sin embargo, no siempre se logra posicionar las revistas en los mejores recursos. La falta de
visibilidad web de las revistas académicas es una constatacion que recogen, Lopezosa y Vallez
(2023), ya que tener menos de un punto en el indice de visibilidad web implica una visibilidad
muy poco significativa en este formato. Esto permite deducir que las revistas no estan trabajando
por posicionar su contenido para audiencias amplias, por tanto, tienen un amplio margen de
mejora para posicionar sus contenidos.

A partir del anélisis realizado por Lopezosa y Vallez (2023) se identifican algunas buenas
practicas que pueden ayudar a mejorar la visibilidad web de las revistas académicas:

1. Aplicar los métodos propios del SEO técnico para que el sitio web esté optimizado al maximo
para los buscadores.

2. Cumplir con las guias de calidad de Google.

3. Establecer una estrategia para conseguir backlinks del mayor nimero de dominios diferentes.
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4. Identificar y analizar las palabras clave utilizadas por la audiencia para acceder a los contenidos
cientificos. Con esta informacion establecer una estrategia para decidir en qué ambitos (palabras
clave) desea posicionarse la revista.

5. Crear contenidos que permitan explicar y promocionar los estudios académicos publicados por
las revistas.

6. Mejorar la experiencia de usuario al navegar por el sitio web de la revista ya que esta
experiencia afecta a la clasificacion de resultados de busqueda.

7. Establecer una estrategia de mejora de la version moévil, adaptandose a la filosofia Mobile First,
ya que Google prioriza los sitios web adaptados a mévil.

Es importante destacar que todas estas recomendaciones deben adaptarse a la casuistica propia de
cada revista (Codina y Morales Vargas, 2021) ya que pueden no ser faciles de implementar en
una revista académica al estar condicionadas por el tipo de plataforma utilizada o el tipo de
formato en el que se pueda visualizar el articulo (HTML, PDF, etc.), entre otros factores.
Estado actual de las publicaciones en las revistas cientificas. Latinoamérica y Cuba

Entre los principales motivos subyacentes para la creacion de revistas cientificas pueden citarse:
» La existencia de produccion original suficientemente importante y la intencion de mejorar
esta produccion.

La dificultad de acceder a la literatura internacional.

El deseo de mayor autonomia para la correspondiente comunidad de cientificos.

El deseo de mayor visibilidad y prestigio internacional.

El deseo de contar con un medio propio para la comunicacion cientifica.

YV V V V V

El uso de la revista como promotor e indicador de la actividad cientifica; como mecanismo
de entrenamiento de arbitros, autores y editores; como medio de autoevaluacion y definicion
de patrones de calidad; como medio de definicion y vehiculo del espafiol cientifico; como
testimonio documental de nuestra creacion intelectual; como un vehiculo e instrumento para
la ensefianza cientifica y como un instrumento de politica cientifica.

» La posibilidad de contribuir al bien comin ofreciendo acceso abierto al conocimiento

cientifico.

Hoy se edita aproximadamente el 90% de los titulos en los paises del norte, y nuestra region entera
aporta un escaso 3% al resto. La tendencia a la concentracion mundial contintia. Los idiomas
distintos del inglés pierden terreno vertiginosamente en la literatura especializada: en fisica, por
ejemplo, mas del 98 % de los articulos de investigacion esta escrito en inglés; el espafiol y el
portugués representan cerca de 0.01% y 0.02% respectivamente. En el terreno de la publicacion
en linea el panorama es aiin mas claro: a las revistas tradicionales de corriente principal puestas

en linea se suman ahora las puramente electronicas, que en conjunto saturan el mercado y ofrecen
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mas, mucho mas de lo que cualquier lector requiere conocer o aspira a leer y cualquier biblioteca
académica puede adquirir.

Sin embargo, en todo el mundo se siguen creando revistas, y Latinoamérica no es la excepcion.
A los mas de 20,000 titulos de revistas académicas o cientificas que se han venido produciendo
en formato impreso en la region, se agregan ahora miles de revistas puramente electronicas o
versiones digitales de las publicaciones en papel. Revistas de todo tipo: de investigacion, técnico-
profesionales, y de difusion o divulgacion.

En los circulos de la academia y de la politica de la ciencia se ha adoptado la norma de tomar el
numero de publicaciones cientificas producidas por el investigador, la institucion o el pais, como
indicativo de productividad. En la actualidad es habitual no sélo medir la produccién cientifica
por la cantidad de articulos publicados, sino referirse a estas publicaciones como /a produccion
cientifica. Asi, las revistas resultan ser, por antonomasia, el medio o vehiculo de la produccion en
ciencia.

El hecho es que la ciencia y la produccion cientifica se encuentran en la misma encrucijada. Las
tensiones entre la mundializacién a fronteras abiertas y el fortalecimiento de las capacidades
locales estan vivas, con resultados diversos segun los paises, los campos y las disciplinas. Asi, en
el terreno de la publicacion, las comunidades cientificas de Latinoamérica se debaten entre los
dos extremos:

A) publicar en las revistas trasnacionales (producidas en Estado Unidos o Europa), siguiendo sus
reglas del juego,

B) producir revistas locales o regionales y publicar en ellas, aunque no compitan con las anteriores
en prestigio y circulacion.

Si bien los dos extremos se dan en la practica, la riqueza estd en la gama de posibilidades
intermedias. No hay soluciones ideales, y no puede existir un modelo unico de revista, porque la
revista es un espejo de su comunidad en una disciplina o area del conocimiento.

En algunas ramas cientificas de caracter internacional, como la fisica tedrica,la topologia o la
neurofisiologia, parece mas justificable la preferencia por la publicacion en revistas del primer
grupo, sin que sean éstas un canal exclusivo. En otras ramas de mayor relevancia local o regional
como la geologia, la antropologia, la etnobotanica y muchas mas, parece injustificable la ausencia
de revistas producidas en nuestros paises, sin que sean éstas, tampoco, un canal exclusivo.

Una de las consecuencias que este modelo ha traido para el medio académico en las universidades
cubanas, es que las publicaciones universitarias, y el trabajo de autores (por lo general docentes
e investigadores), han sido reorientados segun las categorias cientificas por lo que estos deben
publicar en revistas de diferentes niveles de calidad. Es asi que existe una presion institucional

para que se cumplan los requerimientos de grupos y universidades para mejorar en la clasificacion

de sus revistas.
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En el caso de Cuba, las publicaciones cientificas desempefian un papel fundamental en la difusiéon
y promocion de la investigacion cientifica dentro del Ministerio de Educacion Superior (MES).
Sin embargo, en los tltimos afios han surgido una serie de alertas sobre la calidad y la
sustentabilidad de estas fundamentalmente las internas que se producen en sus universidades. Esto
se debe toda una serie de causas objetivas y subjetivas que han sido poco estudiadas, asi como
sus posibles soluciones.

A pesar de que durante todos estos afios las publicaciones cientificas han estado en el centro de
la atencion y evaluacion de la actividad cientifica de las universidades pertenecientes al Ministerio
de Educacion Superior y se han logrado algunos avances, casi todo de forma individual, ain
persisten una serie de deficiencias que hacen que esta labor, no presente resultados satisfactorios
en comparacion con otras instituciones cubanas como la Salud Publica y el extranjero.

De alrededor de 97 revistas cientificas que tiene el MES, certificadas por el Citma como tales,
solo 4 (4.1%) estan indexadas en bases de datos el primer nivel (Scopus o Web of Science) y
alrededor de 34 (35 %) estan indexadas en el segundo nivel (Scielo y Emergency Citation Index),
lo que las avala como revista de reconocimiento internacional. El resto se encuentra en las
categorias III de indexacion (fundamentalmente Latidex), que se avalan como revistas de
reconocimiento Regional o el Grupo cuatro de reconocimiento nacional. Esto hace que en
comparacion de otras paises y universidades valores muy bajos de indexacion en los primeros
niveles.

Cuba posee 26 revista reportadas en la corriente principal (indexadas en primer nivel) de las cuales
solo 4 pertenecen al MES, menos del 15 %, siendo el resto de fundamentalmente de Ciencias
Meédicas a pesar de tener menor nimero de investigadores-profesores por habitantes.

Predomina por lo general en muchas de las revistas cubanas la monogamia, la carencia de
publicaciones en otros idiomas, sobre todo en inglés, la escasa publicacion de articulos de autores
o universidades extranjeras de alto nivel, la no existencia de editores asociados que puedan ayudar
a subir el nivel de las revistas, lo que atenta contra el proceso de indexacion de las mismas.

La mayoria de las editoriales tienen muy deprimidos los recursos humanos, financieros y
tecnologicos para su trabajo y la mayoria de ellas resulta una carga para el presupuesto de la
universidad ademas los procesos editoriales estan poco automatizados, por inexperiencia o
desconocimiento de las practicas editoriales internacionales y los acuerdos y politicas de las
grandes casas editoriales. Todo esto atenta contra la calidad de la gestion editorial en el pais.
Carencia casi mayoritaria de estudios bibliométricos y otras investigaciones sobre las revistas
cubanas, que oriente el camino a seguir para la mejora de los procesos editoriales. Asi como la
capacitacion de postgrado que lleva todo proceso editorial es casi inexistente, en todas las aristas
que conlleva el mismo, la que se encuentra en ocasiones restringida a las facultades que ofrecen

las actividades de posgrado.
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A pesar de varios intentos fallidos, no ha existido en todos estos afos una politica de trabajo en
red de todas la editoriales y revista del Ministerio de Educacion Superior, lo que ha limitado el
compartir mejores practicas y experiencias con otras revistas, participar en iniciativas conjuntas
de mejora de la calidad y promover la cooperacion en el ambito editorial cientifico.
Posicionamiento de la revista Retos Turisticos como referente de la divulgacion de
investigaciones turisticas y la incidencia del enfoque CTS

Los productos tecnolégicos constituyen uno de los resultados de la actividad creativa del hombre.
Ellos completan y adecuan el cuadro de la realidad a las necesidades de la sociedad. Estos
productos, al contrario de lo que ocurre con los conocimientos que aporta la ciencia, poseen
primero un caracter ideal y, posteriormente, adoptan una forma material especifica.

Retos Turisticos, es un producto tecnologico, que impacta positivamente en la divulgacion de la
ciencia y el conocimiento en la sociedad. Es una revista cubana de publicaciones cientificas,
certificada por el Ministerio de Ciencia Tecnologia y Medio Ambiente (CITMA). La revista fue
fundada en version impresa en el afio 2000, editada por la Universidad de Matanzas. Actualmente
cuenta con la version en soporte electrénico. Adoptamos la publicacion continua en armonia con
la filosofia de la “Open Science”. Nos unimos al reconocimiento a la UNESCO por la
Recomendacion Sobre Ciencia Abierta, aprobada en su 41? Conferencia General.

El objetivo principal de la revista es divulgar articulos cientifico-técnicos con temas relacionados
con el sector turistico y de interés para empresarios, especialistas, técnicos, investigadores y
demas trabajadores del sector a partir de publicaciones periodicas de las investigaciones en el
sector mediante las plataformas digitales con que cuenta este medio.

La revista cuenta con dos ISSN, uno para cada una de las versiones (impresa y digital) lo que
constituye una ventaja competitiva en el marco de los medios de comunicacion debido al aval que
esto constituye en el ambito cientifico: Se encuentra ademas indexada en Latindex directorio,
Clase y varias bases de datos especificas del conocimiento como EBSCO, Biblat y Fuente
Académica.

Actualmente se cuenta con una pagina web, donde se registra toda la actividad de la revista, tanto
editorial, cientifico, como de divulgacion; apoyada en un equipo de trabajo integrado por varios
comités.

Destacan de Retos Turisticos su mision y vision:

Misién: divulgar el conocimiento reflexivo y critico de la investigacion, a través de la publicacion
de articulos de calidad, contribuyendo al desarrollo e innovacion cientifica y tecnoldgica.
Vision: ser una revista arbitrada e indizada de divulgacion cientifica y tecnoldgica, posicionada
por su calidad editorial y de contenido, reconocida a nivel nacional e internacional.

Por todo lo expuesto es importante comprender que el posicionamiento de las revistas cientificas

es fundamental para garantizar que los articulos publicados tengan un impacto significativo en la
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comunidad cientifica y en la sociedad en general. Un buen posicionamiento permite que las
revistas sean reconocidas como fuentes confiables de informacién cientifica, lo que a su vez
aumenta la credibilidad y relevancia de los articulos publicados en ellas.

Ademas, este es importante para atraer a investigadores de alto nivel, lo que contribuye a mantener
y mejorar la calidad de los articulos publicados. Asimismo, un buen posicionamiento puede
aumentar la visibilidad de las revistas y, por lo tanto, su impacto en la comunidad cientifica y en
la sociedad en general.

En resumen, el posicionamiento de las revistas cientificas es esencial para garantizar la difusion
eficaz de la investigacion cientifica, aumentar su impacto y relevancia, y atraer a investigadores
de alto nivel, lo que contribuye al avance del conocimiento cientifico.

En la actualidad, el posicionamiento de las revistas cientificas sigue siendo un tema relevante y
de gran importancia en el ambito académico y cientifico. Con la creciente cantidad de revistas
cientificas y la expansion de la investigacion en diversas disciplinas, el posicionamiento se ha
convertido en un factor crucial para garantizar la visibilidad y el impacto de la investigacion
publicada.

Un buen posicionamiento de una revista cientifica puede aumentar su visibilidad, ya que las
revistas bien posicionadas son reconocidas como fuentes confiables de informacion cientifica, lo
que atrae a autores a publicar en ellas y a lectores a buscar y citar sus articulos. Ademas, las
revistas bien posicionadas suelen tener una mayor probabilidad de ser indexadas en bases de datos
y catalogos académicos, lo que aumenta su visibilidad y alcance.

Por otro lado, una mayor visibilidad puede contribuir al posicionamiento de una revista cientifica,
ya que una mayor difusiéon de sus contenidos puede aumentar su impacto y reputacion en la
comunidad cientifica. La visibilidad también puede ser un factor importante para atraer a autores
de alta calidad y aumentar la citacion de los articulos publicados, lo que a su vez puede mejorar
el posicionamiento de la revista.

El posicionamiento y la visibilidad de las revistas cientificas estan interconectados, ya que un
buen posicionamiento puede aumentar la visibilidad de una revista, y una mayor visibilidad puede
contribuir a su posicionamiento y reputacion en la comunidad cientifica. Ambos aspectos son
fundamentales para asegurar que la investigacion publicada en las revistas cientificas tenga un
impacto significativo en la comunidad académica y cientifica.

Ademas, en la era digital, el posicionamiento de las revistas cientificas también esta relacionado
con su presencia en linea, su accesibilidad a través de plataformas digitales, la utilizacion de
métricas de impacto y visibilidad, asi como la adopcion de practicas de transparencia y calidad
editorial. En este sentido, las revistas cientificas buscan constantemente mejorar su
posicionamiento a través de estrategias de promocion, colaboraciones con otras instituciones y

revistas, asi como la adopcion de estandares de calidad y ética en la publicacion cientifica.
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Contribucion en el sector del turismo

La divulgacion cientifica en el sector del turismo encuentra en el enfoque CTS un marco
conceptual que permite comprender cdmo los avances cientificos y tecnoldgicos se insertan en
dindmicas sociales, culturales y econdémicas. La revista Retos Turisticos se convierte en un
espacio privilegiado para visibilizar estas interacciones, al difundir investigaciones que no solo
aportan conocimiento técnico, sino que también reflejan las implicaciones sociales y éticas de la
actividad turistica. De este modo, la publicacion contribuye a democratizar el acceso al
conocimiento y a fortalecer la relacion entre academia y sociedad.

El enfoque CTS aporta una vision critica que supera el determinismo tecnoldgico y reconoce que
la ciencia y la tecnologia son practicas sociales condicionadas por valores, intereses y contextos.
En el caso de Retos Turisticos, esta perspectiva se traduce en la seleccion y difusion de articulos
que atienden tanto a la innovacion en el sector como a sus impactos en comunidades locales, en
la sostenibilidad ambiental y en la equidad social. Asi, la revista no solo comunica resultados,
sino que los contextualiza en un entramado de relaciones que enriquecen la comprension del
turismo como fenémeno complejo.

La revista también cumple una funcién formativa, al ofrecer a estudiantes, investigadores y
profesionales del turismo un acceso directo a debates contemporaneos sobre la interaccion entre
ciencia, tecnologia y sociedad. Desde el enfoque CTS, la divulgacion de resultados en Retos
Turisticos fomenta una ciudadania cientifica mas consciente, capaz de participar en la toma de
decisiones y en la construccion de politicas turisticas basadas en evidencia. Este papel educativo
refuerza la mision universitaria de formar profesionales criticos y comprometidos con los retos
de la sociedad del conocimiento.

Otro aporte relevante del enfoque CTS es la capacidad de integrar dimensiones interdisciplinarias
en la divulgacion cientifica. En Retos Turisticos, los articulos publicados reflejan la convergencia
de la economia, la ingenieria, la sociologia y la historia en el analisis del turismo. Esta integracion
permite que los resultados cientificos se comuniquen de manera mas completa y que se reconozca
la diversidad de factores que influyen en el desarrollo turistico. La revista, al difundir
investigaciones con esta mirada, fortalece la legitimidad del turismo como campo académico y
como practica social.

Este enfoque potencia la visibilidad internacional de la investigacion turistica cubana al situarla
en debates globales sobre ciencia y sociedad. Retos Turisticos actia como puente entre la
produccion cientifica local y las redes académicas internacionales, mostrando como los resultados
obtenidos en Cuba dialogan con problematicas universales como la sostenibilidad, la innovacion
tecnologica y la globalizacion del conocimiento (Pefia Pérez et al., 2025). En este sentido, la

divulgacion de resultados desde la perspectiva CTS no solo enriquece el panorama académico
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nacional, sino que también posiciona al turismo como un sector estratégico en la construccion de

sociedades mas informadas y responsables.

Conclusiones

» La ciencia y la tecnologia pueden influir en la sociedad al cambiar la forma en que las
personas viven y trabajan, mientras que la sociedad puede influir en la ciencia y la tecnologia
al establecer prioridades y objetivos para la investigacion y el desarrollo.

» Las revistas cientificas, soportadas en las nuevas tecnologias, son un medio para la
comunicacion hacia la sociedad cientifica de nuevos conocimientos y actualizaciones en las
areas del conocimiento, las que propician el desarrollo de la ciencia.

» Mas alla de ser un efectivo medio de comunicacion del conocimiento, las revistas son un util
instrumento de diagndstico de la ciencia, tanto en cada pais como a nivel internacional.
Pueden ser también un medio eficaz para impulsar la creacion o el desarrollo de un area o

tema determinado.
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